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Einrichten von vollmodularen ITK-Systemen (Aufbauseminar Q2) 
 
Sehr geehrter Geschäftspartner, 
 
wir laden Sie recht herzlich zum Auerswald Aufbauseminar Q2 am Dienstag, den 18.07.17  
in Leonberg ein. 
 
Themen: 
• Vorstellung der COMpact 5000-Familie; Unterschiede, Ausbaumöglichkeiten 

• Vorstellung der ISDN- und IP-Systemtelefone (COMfortel-Familie) 

• Konfiguration von VoIP-Amtzugängen, Migration von ISDN auf All-IP, Notrufeinstellungen 

• Erarbeitung einer Lösung für Mehrfirmenbetrieb mit zentralem Abfrageplatz 

• Einrichtung und Konfiguration von internen ISDN-, VoIP-, Analog- und System-DECT-Teilnehmern 

• Vorteile systemtypischer Merkmale von IP-Systemtelefonen, Unterschied in Bedienung  

  und Funktionalität zu Standard-SIP-Endgeräten 

• Darstellung der Anbindung von außen liegenden Nebenstellen über VoIP 

• VoIP-Security – Verschlüsselung mittels SIPS und SRTP am IP-Systemtelefon 

• Auerswald UC-Lösung PBX Call Assist 2 – Darstellung der Einrichtung 

• Offener Workshop, z. B. Verwendung von Teilnehmerprofilen, konfigurationsabhängige Rufverteilung, 

  InterCom an Gruppe, Anrufweiterschaltungsvarianten und Kaskadierung, Anrufbeantworter im 

  Systemtelefon, Geräteassistent (Themenfestlegung in Absprache mit dem Seminarleiter) 

• Neuheiten zu den aktuellen Firmware-Versionen 

• Fehlersuche am ITK-System 

 
Wir würden uns freuen, Sie bei dieser Schulung begrüßen zu dürfen! 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ernst Granzow GmbH & Co. KG 

  

Ernst Granzow GmbH & Co. KG 
Hertichstraße 27  71229 Leonberg 
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www.granzow.de  
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(8-stellig) 

Anmeldung Auerswald Q2 Seminar 
 Rückantwort-Fax: +49 7152 18 - 217  

Ansprechpartner:  Herr Heinzelmann (Telefon: +49 7152 18 - 135) 

 
 
 Datum:    Dienstag, den 18.07.17 
 

Ort:     Ernst Granzow GmbH & Co. KG, Hertichstraße 27, 71229 Leonberg 
 
Uhrzeit :     09:00 bis ca. 17:00 Uhr 
 
Teilnahmegebühr:   Die Schulungsgebühr beträgt 120,00 € pro Teilnehmer 
 
Anmeldeschluss:  Freitag, den 30.06.17 
 

Die Teilnehmerzahl ist auf maximal 16 Personen begrenzt! 
Bitte bringen Sie zu diesem Seminar ein netzwerk- und internetfähiges Notebook  

mit aktueller Systemausstattung mit. 

 
Wichtiger Hinweis: Auerswald verzichtet in diesem Seminar auf die Präsentation der Klassifizierungs- und Leistungsmerkmale 

sowie der Ausbau- und Kombinationsmöglichkeiten der COMpact 5000-Familie und der COMfortel-Telefonfamilie. 
Darüber haben Sie sich als Vorbereitung auf das Seminar vorher dem Webseiten unter www.auerswald.de oder  

in den Produktbroschüren und Handbüchern informiert. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Ich nehme an dieser Schulung mit      Person (en) verbindlich teil. 
 
 
Kundennummer:  ______________________________________________ 
 
 
Firma:    ______________________________________________ 
 
 
Teilnehmer:    _________________ _________________ 
     Vorname   Nachname 
 
     _________________ _________________ 
     Vorname    Nachname 
 
 
..............................  ...................................................... 
Datum    Unterschrift* 

*E-Mailadresse: 
_______________________ 

Bitte beachten Sie, dass Sie ca. eine Woche vor 
Schulungsbeginn eine schriftliche Bestätigung auf 
die angegebene E-Mailadresse erhalten. Es erfolgt 
keine zweite telefonische Bestätigung. 
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